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Qui le compose ? jury de nez, partenaires de la démarche

(collectivités, services de l’État, industriels)

Quel est son rôle ? 

OBJECTIVER les nuisances olfactives → donner du poids et de la crédibilité 

aux signalements d’odeurs effectués par les riverains

IDENTIFIER les sources potentielles qui génèrent ces odeurs afin d’agir sur 

celles-ci au travers d’ACTIONS CORRECTIVES / PREVENTIVES

RESTAURER / AMELIORER / CONSERVER le dialogue

SUIVRE les signalements d’odeurs dans le temps



Jury de nez
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Depuis la 1ère formation en 2016, environ 110 personnes 

ont été formées ou sensibilisées au Langage des nez®

27 nez riverains formés au niveau 2 

32 nez industriels formés au niveau 2

15 nez industriels formés au niveau 1

1 nez de la DREAL formé au niveau 2

1 nez de la CCLO formé au niveau 2

33 personnes sensibilisées + d’autres à venir

2 nez d’Atmo NA formés au niveau 3

Niveau 5 : formateur

Niveau 4 : grand expert

Niveau 3 : expert 

spécialisé

Niveau 2 : sujet 

qualifié

Niveau 1 : sujet initié

Seuls les nez de niveau 1 et 2 ont 

accès à ODO pro

Les personnes sensibilisées ont

accès à ODO public comme les 

riverains, non formés, du bassin 

de Lacq



Rôles et fonctionnement
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Depuis la mise en place de l’observatoire des odeurs en 

2016, relation étroite et complémentaire entre l’ASL 

Induslacq et Atmo NA

ASL Induslacq ?

Anime la démarche nuisances et odeurs des industriels

Réalise des bulletins bi-mensuels → analyse des signalements au 

regard des activités de la plateforme

Gère l’organisation des missions des nez industriels

Contact local et privilégié pour les nez

Atmo NA ?

Anime l’observatoire des odeurs

Réalise des bulletins mensuels et annuels

Garant de la bonne application de la méthode du Langage des 

nez® en région 

S’assure des compétences olfactives des nez au travers de 

l’animation mensuelle de séances de révision

Propriétaire et administrateur des outils de signalements des 

odeurs
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Bilan de l’année 2020



Signalements 2020 (1/3)
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56 communes 

couvertes par ODO

1 521 signalements 

1 033 de nez

488 de riverains

Entre 14 et 16 nez 

actifs par mois

3 à 6 industriels

8 à 10 riverains

Un nez actif est un 

nez qui a utilisé ODO 

au moins une fois sur 

la période considérée
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125 signalements, en moyenne, par mois

65 de nez riverains

20 de nez industriels

40 de riverains

2020 : année COVID-19

Lacq, Mont, Abidos, Maslacq,

Mourenx et Monein → communes 

avec le plus de signalements

Mourenx et Monein → communes 

sans nez

Signalements des riverains sont 

importants et apportent des 

compléments d’informations 

essentiels
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Principalement des soufrés et des 

pyrogénés en lien avec les 

activités de la plateforme

Note cible toujours présente 

(ressentie et connue par très peu 

de nez)

Catégorie « autre » toujours

importante : les mélanges 

odorants sont parfois très 

complexes à décrire

Principalement évocations 

acide/piquant, égout/œuf 

pourri/soufré, pain/biscuit, gaz 

de ville, choux, daube… en lien 

avec les activités de la plateforme

Complémentarité avec les 

signalements précis des nez



Évolution annuelle
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Nombre de signalements à la baisse sur les 3 

années comparables

Différentes raisons peuvent être avancées avec 

des difficultés pour les valider

Démotivation des nez riverains : de 

moins en moins de nez pour signaler les 

odeurs 

Amélioration du paysage olfactif : actions 

correctives apportées par les industriels

Les données 2018 ne sont pas 

présentées car les signalements avec 

ODO n’ont débuté qu’en mai donc 

seuls 8 mois sont comparables

Les données 2016-2017, 

correspondants aux signalements 

effectués par les nez riverains lors de 

la veille olfactive ne sont pas 

présentés car ils nécessitent un 

retraitement

Les nez riverains ont aidé à mettre en 

évidence des dysfonctionnements sur 

la plateforme

Les nez industriels se sont emparés

année après année de leur rôle

Les différents industriels ont pris

conscience des enjeux et ont mis en 

place des moyens de communication 

plus adaptés
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